Storitve v turizmu in davek na dodano vrednost

V prvih dveh mesecih poslovanja v novi (evropski) ureditvi DDV, je Ze opaziti, da so ob
formalnih vprasanjih glede davCnega administriranja, najpogostejSa tista glede pravih in
nepravih trikotnih prometov blaga in glede obdavcitve storitev. Nov sistem DDV je obravnavo
podroCja storitev ob dosedanjem 17. Clenu ZDDV (do 1.5.2004) obogatil z 18. Clenom in
skupinami ¢lenov od 18.a do 18.d. Ne smemo pa pozabiti tudi dolo¢be v 8., 9. in 10.¢lenu. Za
prispevek v nadaljevanju pa je Se pomembnejsi 47. ¢l ZDDV, ki obravnava obdavcitev storitev
potovalnih agencij in organizatorjev potovanj. Pri obdavcitvi prometa storitev je Se vedno
veliko vprasanj. Omenim naj samo veliko dilem pri pravilni opredelitvi posrednikov (uporaba
18.c ¢lena), opredelitev pravice do upravljanja nepremicnine, ki je odlo€ilna za oprosceno ali
obdavCeno oddajanje nepremicnin in Se bi lahko nasStevali. Pa ne gre samo za enovite
storitve, v praksi se velikokrat dogaja, da je posamezna storitev sestavljena iz »glavne
storitve« in Se dodatne storitve, ki je denimo obdav€ena po drugacnem principu, kar Se bolj
zaplete pravilno davéno izvedbo poslovnih dogodkov.

V tem prispevku se bom podrobneje posvetil novemu sistemu DDV v potovalnih agencijah in
organizatorjev potovanj (v nadaljevanju prispevka bom uporabljal kratico PA). Pri tem je
potrebno upostevati Ze prej znani 47. ¢l. ZDDV, ki pa se ne nanasa na PA, ki delujejo kot
posredniki (v imenu in za raCun potnika) in pri obracunavanju DDV uposStevajo 2.toCko
devetega odstavka 21.¢l. ZDDV. Omejil se bom le na nekatere dileme in pomisleke pri
obdavCevanju PA, ne bom pa omenjal nekaterih drugih posebnosti (specificnost izdaje
racunov, organizacija racunovodstev v PA, teZave pri obdav€evanju storitev, ki jo je turist
uzival natancno v ¢asu ob prehodu Slovenije v EU itn).

Ze od uvedbe DDV v Sloveniji, PA ugotavljajo svojo davéno obveznost kot razliko med
celotnim zneskom, ki ga pla¢a potnik, v katerega ni vklju¢en DDV, in dejanskimi stroski PA za
storitve, ki jih opravijo drugi davCni zavezanci, Ce je neposredni uporabnik teh storitev potnik.
Podrocje obdavditve se je razSirilo iz podrocja Slovenije na Skupnost. Gre torej za odbitek
tistih stroSkov pri ugotavljanju obdavcljive razlike v ceni, ki jih PA agenciji zaraCunajo drugi
davéni zavezanci v Sloveniji oz. Skupnosti. Taksna ureditev je skladna s Sesto direktivo in je
nujna, saj zagotavlja poenostavitve postopkov obraCunavanja in placevanja DDV pri
organiziranju potovanj. To Se posebej velja sedaj pri razsiritvi kraja obdavcitve na podrocje
Skupnosti, kjer bi v nasprotnem primeru PA v vsaki od drzav ¢&lanic morale nenehno
uveljavljati zaraCunan DDV v tuji drzavi. Uveljavljanje odbitnega DDV zaraCunanega v tuiji
drzavi, pa v Sloveniji seveda ni mogoce.

Pri obdav€evanju PA se postavljata dve vprasanji oz. razmisljaniji:

e PA mora imeti informacijo, da je storitev zaracunal davéni zavezanec iz druge drZzave
Clanice (nujno je torej poznavanje opredelitve davénega zavezanca v posameznih
drzavah c¢lanicah),

e Stroski zaraCunani s strani davénih zavezancev iz drugih drzav €lanic so lahko odbitna
postavka pri izraCunu obdavdljive razlike v ceni v Sloveniji, ne glede na to ali je bil
zaraCunan DDV posamezne drzave Clanice ali ne.

Trditev pod drugo alinejo bom pojasnil na primeru. Slovenska PA organizira 10 dnevno
potovanje za 20 potnikov v eno od drzav ¢lanic. V potovanje je ob vseh ostalih turisti¢nih
storitvah in prevozu vkljuceno tudi 5 dnevno izobrazevanje tujega jezika, ki bo organizirano v



okviru lokalne univerze. Izobrazevanje bo izvajala lokalna univerza, ki je v tej drzavi davéni
zavezanec, podroCje tovrstnega izobraZevanja pa je oprosCeno placila DDV v tej drzavi.
Postavlja se vprasanje na kak3en nacin bo slovenska PA izraCunala svojo davéno obveznost.
Menim, da je bila s strani dav€nega zavezanca v tej drzavi (univerze) zaraCunana storitev,
katerih neposredni uporabnik so bili potniki. Izpolnjen je torej pogoj iz 3. odstavka 47.¢l.ZDDV
in PA v Sloveniji lahko stroSek te storitve uporabi kot odbitno postavko pri izraCunu razlike v
ceni.

Peti odstavek 47.¢l.ZDDV dolo¢a, da PA v nobeni drzavi €lanici nima pravice do odbitka
vstopnega DDV, ki ji ga zaraCunajo drugi davcni zavezanci od storitev, ki so jih nudili
neposredno potniku. Menim, da ta odstavek le pojasnjuje poenostavitev, ki obstaja tudi v
skladu s Sesto smernico EU in ne pojasnjuje, da pomenijo »odbitni stroski« le tiste
zaracunane storitve z vklju¢enim tujim ali slovenskim DDV.

Razsiritev podrocja obdavCevanje iz Slovenije na celotno Skupnost, prinasa tudi loCevanje
delov aranZmajev na podroCju Skupnosti in izven Skupnosti. Storitev potovanja, ki se bo
delno opravila v Skupnosti in delno izven Skupnosti, pa bo oproS¢ena placila DDV le za tisti
del storitev, ki bo opravljena izven Skupnosti. Potrebno je torej loCiti del zaraCunane storitve
potnikom in vhodne raune (stroske) na tisto v in izven Skupnosti. To dejstvo prinasa v PA
precejSnje organizacijske, racunovodske in finan¢ne posledice. Glede na to, da slovenske PA
precejSen obseg posla opravijo denimo na Hrvaskem, Svici in v Turgiji, ki so tretje drzave, je
jasno, da bo Se vedno veliko poslovanja na relaciji Slovenija (Skupnost) — tretje drzave.

Po vsebini se DDV (oz. kateri drugi posredni davek na promet) prevali na kupca blaga ali
storitve. PA so v tem primeru v slabSem polozaju, saj ob zaraunavanju storitve in pri priCetku
potovanja ne poznajo natan¢nih stroSkov potovanja in s tem obveznosti za DDV. Svojo
kalkulacijo poznajo le na podlagi predkalkulacije, ki pa najveckrat ni enaka konéni kalkulaciji,
ki jo ugotovijo po prejetju vseh raCunov. Zato je v PA toliko pomembnejsi vidik natanCnega
nacrtovanja in ugotavljanja kasnejSe davCne obveznosti Ze pred priCetkom zaraCunavanja
storitve potnikom (oz. Zze pred pricetkom oglasevanja posameznega aranzmaja). Prenizko
ocenjen DDV po posameznem aranzmaju namreC pomeni stroSek za PA, saj ni bil v celoti
prevaljen na potnika.

V nadaljevanju bom omenil pomislek glede obraCunavanja DDV pri prevoznih storitvah.
PZDDV v 31.¢&l opredeljuje kraj obdavéitve pri prevozu potnikov. Ce kraj odhoda ali prihoda pri
zratnem, pomorskem ali ZelezniSkem prevozu potnikov ni v Sloveniji se Steje, da je celotna
prevozena pot opraviljena izven Slovenije. Kraj odhoda oz. prihoda je tisti, ki je na vozovnici
naveden kot kraj odhoda oz. kot prvi namembni kraj. Postavlja pa se vprasanje avtobusnih
prevozov in ustrezne uporabe dolo€il ZDDV. Na tem podro¢ju se je pojavilo Ze veliko
nasprotujoCih si mnen,;.

Jasno je, da je namen predlozitve identifikacijske Stevilke s strani naro€nika prevozne storitve
(Ce je opravljena v Skupnosti), prenos davéne obveznosti v drZzavo naroCnika kar pomeni
poenostavitev obdavcCitve mednarodnih prevozov. Zelo neprakticno bi bilo, ¢e bi se moral
prevoznik, ki z blagom prevozi skozi pet drzav €lanic registrirati za namene DDV v vseh petih
drzavah Clanicah. Menim, da v primeru prevoza potnikov ne moremo uporabiti 18.a Clena
ZDDV, saj ta doloca le kraj opravljanja storitev pri prevozu blaga znotraj Skupnosti, ¢eprav
menim, da bi moral veljati tudi za prevoz ljudi. Vendar je izrecno doloCeno, da gre za prevoz
blaga. Edini Clen, ki ga je torej mogoCe uporabiti je 2.toCka 2.odstavka 17.¢l. ZDDV. Velja



torej pravilo, da je storitev opravljena in obdav€ena v kraju, kjer se opravi prevozna storitev,
pri Cemer se uposSteva prevozena razdalja. 1z ZDDV ne razberemo ali gre za prevozeno
razdaljo v Skupnosti ali Sloveniji, Ceprav je po eni strani logi¢no, da ima zakonodajalec v
mislih prevozeno razdaljo v Sloveniji. Vendar imamo pri turisticnih prevozih vedno v mislih
obdavcitev na nivoju Skupnosti. Nesprejemljiva so namre¢ stalis¢a, da je prevoz v Skupnosti
(zunaj Slovenije) v Sloveniji neobdavcljiv, prevoznik pa placa DDV v vsaki od drzav Clanic,
kjer je bila opravljena prevozna pot. To torej pomeni, da bi moral slovenski prevoznik
obraCunati DDV v tisti drzavi EU, preko katere je potekal prevoz. To potegne za seboj
imenovanje davénega zastopnika v vsaki od drzav €lanic in izpolnjevanje dav€nih obveznosti
v vsaki od drzav €lanic, preko katerih je potekal prevoz.

Menim, da je to v nasprotju s teznjami po poenostavitvami obdavcitve prevozov v Skupnosti.
Kot bolj logi¢na se ponuja reSitev razsiritve 18.a €lena tudi na prevoze potnikov, kjer bi bila
zaraCunana celotna pot v Skupnosti (s strani prevoznika, ali na podlagi prenosa davcne
obveznosti davénemu zavezancu v drugo drzavo ¢lanico).

Zaradi razSiritve obdavcitve storitev PA na podrocje Skupnosti, se poraja moznost izpeljave
doloCenega obsega aranzmajev preko hCerinske PA registrirane na Hrvaskem (tretji drzavi).
V tem primeru bi PA agencija, registrirana na Hrvaskem opravljala posle v skladu z prometno
davéno zakonodajo, ki velja na Hrvaskem in glede na to, da gre za tretjo drzavo, storitve v
okviru Skupnosti ne bi bile obdav¢ene z DDV.

Nadaljnja moznost, ki se ponuja je ureditev poslovanja s turistiCnimi vodi¢i (lahko pa so
vklju€eni tudi drugi zaposleni, ki se ukvarjajo z organizacijo potovanj). Izhajam iz primera ko
so turisti¢ni vodiCi zaposleni v PA (opravljajo nesamostojno dejavnost). Le-ti so sestavni del
vsakega aranzmaja, njihovi stroSki pa ne znizujejo davéne obveznosti za DDV (niso davcni
zavezanci, saj opravljajo nesamostojno dejavnost). Menim tudi, da storitve turistiCnih vodicev,
ki opravljajo storitve za PA na podlagi podjemne pogodbe in so mali davéni zavezanci (iz
45.¢1.ZDDV), ne morejo znizevati razlike v ceni, ki je osnova za obdavcitev z DDV (v podjemni
pogodbi je denimo navedeno, da se delo opravlja po navodilih PA, ki tudi zagotavlja pogoje
za delo, kar kaze na nesamostojno dejavnost). Na tem mestu ne nacenjam dileme ali je tudi v
storitvi turistitnega vodenja element avtorstva (ugodnejSa obdavc€itev na podlagi izplacila
avtorskega honorarja). MoZnost, ki se poraja je denimo izloCitev oddelka turisti¢nih vodicev iz
PA in preselitev le-teh v samostojno druzbo za opravljanje storitev v turizmu (ki jo ustanovi
PA). PA bi nadalje prejemala raCune za storitve vodenja in organiziranja od specializirane
druzbe, ki bi bila davéni zavezanec. Ti stroSki bi seveda zmanjSevali obdavcljivo razliko v
ceni. Stroski vodenja in organiziranja potovanj so ve€inoma zelo pomembna postavka in zato
je tudi ugodni davéni uc€inek toliko vecji. Seveda pa je potrebno pri tem upostevati tudi ostale
vidike (ustanovitev nove druzbe, stroski te druzbe...)

Iz operativnih (predvsem organizacijskih) razlogov pa PA uporabljajo pri ugotavljanju davéne
obveznosti tudi 5.odstavek 101.¢I PZDDV, ki omogo€a obdavcitev na osnovi kalkulativhe
razlike v ceni, za tiste dav€éne zavezance, ki DDV obraunavajo od dav€ne osnove, ki je
enaka razliki med prodajno ceno, ki jo bo zaraCunal za navedeno blago in nabavno ceno tega
blaga.

PA lahko v pravhem prometu nastopa v razlicnih vlogah. Ena od moznosti je delovanje v
svojem imenu in za svoj raCun (organizatorji potovanj), oziroma le kot posredniki, to je v
imenu in za raCun drugega dav€nega zavezanca (z zaracunavanjem provizije).



Najpogosteje posluje PA v svojem imenu in za svoj racun (organizatorji potovanj).
Organizator potovanja se zavezuje, da bo priskrbel potniku skupek storitev, ki jih sestavljajo
prevoz, bivanje in druge storitve, ki so z njima povezane. Potovalna agencija pri zagotavljanju
ponudbe svojim kupcem uporablja blago in storitve drugih davénih zavezancev (turistiCna
agencija nudi potnikom prevoz, ki ga zagotovi prevozno podjetje ter prenoCevanje in hrano, Ki
jo zagotovi hotelsko podjetje). TakSne storitve potovalne agencije, ki jih le ta opravi potnikom
v zvezi s potovanjem se Stejejo kot ena storitev.

Potovalna agencija nima pravice do odbitka vstopnega DDV, ki so ji ga zaraCunali drugi
davéni zavezanci v zvezi s storitvami, ki so jih opravili neposredno potniku. Ob nabavi
ostalega blaga in storitev, ki niso povezane z aranzmajem ima potovalna agencija pravico do
odbitka vhodnega DDV v skladu s 40.¢1.ZDDV.

Mozen je tudi primer ko PA posluje kot posrednik. S posredniSko pogodbo o potovanju se
posrednik zavezuje, da bo v imenu in na racun potnika sklenil bodisi pogodbo o organiziranju
potovanja bodisi pogodbo o eni ali ve€ posebnih storitvah, ki omogoc€ajo neko potovanje ali
bivanje. Kot nadomestilo za opravljeno storitev posredovanja PA prejme provizijo. V tem
primeru se DDV obrauna od dav€ne osnove, ki jo sestavlja vrednost obracunane provizije, ki
jo posredniki, za opravljeno storitev zaraCunajo denimo PA. Storitev posredovanja je
obdavc&ena s slovenskim DDV, saj menim, da je v tem primeru mogoce upostevati dolocilo 3
alinea prvega odstavka 18.c ¢lena ZDDV, ki pravi, da je kraj opravljanja storitev, Ki jih opravijo
posredniki, ki delujejo v imenu in za racun drugih oseb tam, kjer se transakcije opravijo, kadar
so storitve posrednika del drugih transakcij. Kadar bo posredovanje vezano na transakcije, Ki
bodo opravljene zunaj Skupnosti, bo tudi posredniSka provizija opro$€ena placila DDV. Za
storitev posredovanja pri transakciji, kjer bo kraj opravljene transakcije znotraj Skupnosti,
velja, da je tudi posredovanje obdavéene z DDV.

V nadaljevanju v zgoscCeni obliki povzemam primere obdavcitve posameznih vrst storitev
(poslovnih dogodkov) v okviru turistiCnih aranzmajev.

a) Prodaja lastnih aranzmajev domacim potnikom po Skupnosti

Podjetje obracunava DDV od dosezZene razlike v ceni. Dav€éna obveznost nastane z izdajo
racuna, zato se DDV obracuna od kalkulativne razlike v ceni. Ko se aranzmaji »zaprejo« (ko
prispejo vsi vhodni racuni), se obracuna DDV od dejansko dosezene razlike v ceni. Uporaba
kalkulativne razlike v ceni ni potrebna, ¢e so pravo€asno knjizeni vsi prejeti in izhodni racune,
ki se nanasajo na posamezen aranzma.

b) Prodaja lastnih aranzmajev domacim potnikom izven Skupnosti
Za omenjene aranzmaje se nanasajo ugotovitve obracunavanja DDV potovalnih agencij, za
storitve, ki so opravljene izven Skupnosti. Glede na sprejete spremembe ZDDV, so te storitve

oproscene placila DDV.

c) Prodaja aranzmaijev tuje agencije tujim gostom v Skupnosti



Gre za storitev posredovanje. Organizator potovanja je tuja agencija, ki je tudi zavezana za
DDV. Posrednik mora obracunati DDV in sicer od priznane provizije za posredovanje. Storitev
je namre€ opravljena v Skupnosti.

d) Prodaja aranZzmaja tuje agencije tujim gostom za potovanje izven Skupnosti

Od provizije za posredovanje se ne obraCunava DDV, ker je storitev (transakcija za katero se
posreduje) opravljena izven Skupnosti.

e) Kongresna dejavnost

Pri organiziranju kongresne dejavnosti (Ce gre za samostojno storitev) se DDV obraCunava na
klasi¢en nacin (ni »aranzmajska storitev«), prav tako si priznava vhodni DDV za opravljeno
posamezno storitev.

f) Zracni, zelezniski in ladijski prevozi (in ostali prevozi) ter posredovanje pri nakupu letalskih
kart

Upostevati je potrebno 31.¢l. PZDDV, ki dolo¢a, da v primeru ko kraj odhoda ali prihoda pri
zraCnem, pomorskem ali ZelezniSkem prevozu potnikov ni v Sloveniji se Steje, da je celotna
prevozena pot opravljena izven Slovenije. V teh primerih prevozna pot ni obdavéena z DDV.
Prav tako pa ni obdav€ena tudi provizija pri prodaji letalskih kart. Pomisleke glede obdavcitve
cestnih prevozov sem ze navedel.

g) Oddaja sob (pocitniskih sob v lasi fiziCnih oseb)

Gre za zaraCunavanje storitev oddaje sob turistom, katerih lastniki so fiziche osebe
(»sobodajalci«), ki pa storitev v prvi fazi zaraCunavajo PA. Lahko se pojavijo v viogi malih
davénih zavezancev ali davénih zavezancev in v razli¢nih organizacijskih oblikah (fizicne
osebe, samostojni podjetniki..) in od tega je odvisna tudi pravilna davéna izpeljava posla
(dohodnina, DDV). Potovalna agencija obrac¢una DDV na klasi¢en nacin.

h) Zavarovanje posla (odhoda turista na potovanje, odstopnina)

PA uporabljajo v ta namen najveckrat poslovanje preko zavarovalnice. Na podlagi sklenjene
zavarovalne police ta stroSek seveda zara€unajo potniku (na njegovo Zeljo). Menim, da gre v
tem primeru za opros€en promet. V kolikor PA samostojno zaraCunava potnikom dodatek
zaradi tveganja odpovedi potovanja, menim, da gre za samostojno storitev (zaraCunana
ugodnost, saj bo v primeru odpovedi s strani potnika, le-temu povrnjen celoten v naprej
plaCan znesek) od katere je potrebno obracunati DDV in ne za storitev v okviru aranzmaja.
Menim, da je za takSno vrsto ugodnosti tudi z vidika Obligacijskega zakonika mogoce
zaraCunati dodaten znesek (ki je samostojna davéna osnova).

DAVCNO FINANCNA PRAKSA 6/2004

Mag. Dejan Petkovic,spec.
Davéni svetovalec



ITEO ABECEDA d.o.o.



	Storitve v turizmu in davek na dodano vrednost 
	Najpogosteje posluje PA v svojem imenu in za svoj račun (organizatorji potovanj). Organizator potovanja se zavezuje, da bo priskrbel potniku skupek storitev, ki jih sestavljajo prevoz, bivanje in druge storitve, ki so z njima povezane. Potovalna agencija pri zagotavljanju ponudbe svojim kupcem uporablja blago in storitve drugih davčnih zavezancev (turistična agencija nudi potnikom prevoz, ki ga zagotovi prevozno podjetje ter prenočevanje in hrano, ki jo zagotovi hotelsko podjetje). Takšne storitve potovalne agencije, ki jih le ta opravi potnikom v zvezi s potovanjem se štejejo kot ena storitev. 
	V nadaljevanju v zgoščeni obliki povzemam primere obdavčitve posameznih vrst storitev (poslovnih dogodkov) v okviru turističnih aranžmajev. 
	 
	 
	 


